Оператор call-центра
25 000 - 30 000 руб. на руки
ООО Два-А
Березовая роща, Новосибирск, улица Фрунзе, 71/1
Требуемый опыт работы: 1–3 года
Полная занятость, сменный график
Обязанности: 
· [bookmark: _GoBack]Прием входящих звонков, заявок по альтернативным каналам связи
· Консультирование пациентов по предоставляемым услугам, информирование пациентов по действующим акциям, стоимости услуг
· Запись пациентов на услуги клиники
· Ввод в базу данных полученных данных
· Осуществление исходящих звонков
Требования: 
· Образование: средне-специальное или высшее.
· Опыт в качестве оператора (желательно медицинского центра).
· Опытный пользователь ПК.
· Знание и понимание техники общения по телефону;
· Грамотная речь (устная и письменная)
· Коммуникабельность, эмоциональная устойчивость
· Ответственность, готовность обучаться.
Условия: 
· Сменный график работы.
· Официальное трудоустройство
· Бесплатное обучение специфике работы.
· Комфортное рабочее место.
· Предоставление скидок на услуги клиники сотрудникам и их родственникам
Контактная информация
Елена Юрьевна
+7 (913) 9441123
hr@dc-apex.ru

